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A importancia

do QSP Summit

& incontornavel

e o painel de
oradores faz com
cue esta seja uma
conferéncia quase
obrigatdria para

os profissionais de
gestio e marketing.
Falamos com Rui
Ribeiro, fundador e
CEO da consultora
de markseting Q5P
que explica como
surgiu a ideia de
realizar o evento em
Portugal e porgque
a edicdo deste ano
centrou as atencoes
na lideranca.
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Como sc organiza

a maior conferencia
de gestao ¢
marketing
da Europa®?

QSPSUMmT

udo comegou hd 16 anos,
guando ainda nem se
ouwia falar do assunto em
Portugal. “Milo existia no
pafs nenhuma conferéncia onde
pudéssemos ouvir pensadores,
lideres mundiais com novas ideias
e solugiies para empresas e orga-
mizagfies”, recorda Rui Ribeino. Tal
obrigawa as empresas “a inrestir
verbas impaortantes para desloca-
pives de quadros a conferéncias

Rui Ricsiro, fundador
a CED da consultora
o markating GEP

internacionais que, ans elevados
valores praticades por ingresso
nos paises mais ricos da Furopa
e Estados Unidos, se somavam
viagens & estadias®

Com esta realidade em mente &
com o know how que Rui Ribeiro
tinha nesa drea, “nascen o desafio
de algumas empresas pam que
realizissemos em Portugal uma
conferéncia amual: A Q3P € uma
empresa de research & estudos

de mercado com 19 anos & na
altura, nio existiam sohiples para
PME neste setor A resisténcia do
mercado en elevada porque era
algo inovador & entendemos que
poderia serdtil & QSE is empresas
& ao pafs realizar o QSP Sommit”,
recorda., E, se foram picneiros

em trazera ideia para Portugal, a
inovagio tamb#m chegou com a
designaglio Summit. “MNa albura, a
designagio apenas em usada pam
cimeiras politicas internacionais
Fomos pioneimos na Eumopa a
adotar essa designagiio pam este
tipo de conferéncias, que hoje & tio
popular®

MAIOR CONFERENCIA DE GESTAD

E MARKETING DA EURDPA
Quisemos perceber como se orga-
miza a maior conferéncia de gestio
e marketing da Europa e a pespos-
ta & simples: “E um esforgo coletivo
muito grande, quer de toda a re-
giflo que se une & volta do evento,
da equipa da Q5P e de algumas
empresas nacionais de referén-
cia”, revela Rui Ribeiro. "Temos um
gau de autoexighncia muito ele-
vado e quersmos sempre melhorar
ano apds ano. O evento estd pen-
sdno pela conjunto de aradores,
pelos conteddos & pela experifn-
cia”, explica, enquanto asesgura que
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o importante € “surpreender pe-
la gualidade dos conteddos, dos
oradores, da produgdo e do bem-
-receber. O target € extremamente
exigente, fazemos todo o esforgo
para corresponder e, se possivel,
superar as expectativas. E toda uma
experiéncia, desde o5 orado-
res ¢ formatos diferenciados, as
experiéncias que os parceiros pro-
porcionam an imenso networking
gue todos reconhecem”. O resulta-
do estd i vista: se na edicdo anterior
o impacto econdmico foi superior a
oito milhdes de euros, as previsdes
para este ano passam por “exceder
0 B0 AnteTior”.

LinERANCA DO FUTURD: ETICA,
EDUCACAD EVERDADE

‘Shaping the Future Leadership' fod
o tema escolhido para a edigio des-
te ano, jd que “"depois da pandemia &
com a guerra na Europa instalow-se
uma certa iNCerteza Nas empresas e
nos lideres. O que € normal porgue
estamos @ viver um momento de
grandes mudangas na histdria e na
forma de gerir e liderar. (Juisemos
debater & ouvir ideias, reflexdes
de como serdo os lideres do futu-
ro, qual a melhor forma de liderar,
coma as tecnologias irdo impactar
as liderangas e gual o papel do li-
der nas organizacies”, indica Ruwi
Ribeiro, que acredita gue “vamos
entrar na fase onde finalmente vio
ser valorizadas as liderancas dos
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principios como ética, educacio,
verdade, cultura organizacional e
bem-estar individuo-empresa”, de-
fende. "Ndo bastard comumnicar gque
a empresa defende a sustentabili-
dade se depois despede sem regras
que ndo sejam o critério do Excel
e tem atitudes de lideranca pou-
co éticas. E algo que o mercado e
o consumidor irio penalizar. Esta-
mos & viver uma era onde tudo se
sabe, nido adianta comunicar que a
empresa tem praticas fantdsticas se
depois internamente nao & assim’™
E serd que em Portugal estamos
preparados para este tipo de lide-
ranga? “Acho gue algumas empresas
estdn, outras ndo. Mo estudo gue a
QSP realizou para o Q&P Summit,
a comunicagén dos lideres € muito
valorizada pelos quadros, assim co-
med ter um lider inspirador”.

Quanto aos principais desafios do
marketing nos dias de hoje, Bui
Ribeiro destaca “por um lado a
inovagdn, por ouire a verdade. O
consumidor hoje estd muito bem
informado & construir estratégias
para mitigar a falta de competiti-
vidade de um produto ou servigo
& algn do passado. De uma forma
mais macro, o desafio serd o mar
keting assumir-se como uma das
principais ferramentas de gestio e
passar para o board das empresas,
0 que ji acontece em muitas das
grandes multinacionais americanas
e algumas europeias”. MEAP



