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“O QSP Summit esta
ao nivel dos melhores
do mundo”

Foi o primeiro
grande evento
corporativo a ser
cancelado por
IMposicao da
pandemiae e o
primeiro a regressar
em formato 100 por
cento presencial.
Rui Ribeiro, CEO da
QSP-Consultoria de
Marketing, explica

O que esperar da
edicado deste ano
do QSP Summit e
por que manteve o
modelo de evento

stdvamos no inicio de
Margo de 2020 e a orga-

nizac¢do do QSP Summit

anunciava que a confe-
réncia, prevista para o final do més,
seria adiada para Junho. Seguiram-
-se mais reagendamentos impostos
pela evoluciio da pandemia. A 14.2
edicdo do evento que se apresenta
como um dos maiores encontros
sobre gestdo e marketing da Europa
tem, finalmente, palco nos dias
9 e 10 de Setembro na Exponor,
presencialmente e sem qualquer
componente online. Os espe-

cialistas e académicos Malcolm
Gladwell, Martyn Newman, Peter
Fisk e Lauren deLisa Coleman, a
par da chief brand officer e chief
diversity & inclusion officer da
Unilever, Aline Santos, estdo entre
os principais nomes de 2021.

Muos & Pusucioane (M&P):
Quantas vezes teve de repro-
gramar esta edicdo do QSP
Summit?

Rui Riszmo (RR): Fomos o primeiro
grande evento em Portugal a tomar
a dificil decisdo de adiar assim

que chegou o primeiro caso [do
novo coronavirus] ao nosso pais. A
partir dai criaram-se expectativas
ao longo deste ano e meio sobre o
fim da pandemia e a altura em que
voltaria a ser seguro para todos
Neste periodo reprogramamos
quatro vezes o evento. Nio foi nada
facil, mas a seguranca de todos os
intervenientes, a defesa da imagem
das marcas que estio connosco

e da nossa prépria marca foram
sempre o foco. A ﬂ'\p(l\ld dos
participantes, oradores e marcas
no apoio ao evento foi tdo positiva
e afirmativa que constituiu um
bédlsamo de motivagido paratoda a
equipa QSP.

M&P: Como serd a conferéncia
deste ano?

RR: Esta edi¢do aborda um tema
fundamental para todos na actu-
alidade: Facing the Unknown.
Refor¢dmos os contetdos numa
abordagem transversal, quer na
gestio, marketing, comunicacio,
recursos humanos, psicologia.
diversidade e inclusio, ou em
temas como sustentabilidade
Com a participacdo de oradores
de grande prestigio global que
marcam a diferenca

M&P: Na dltima edic@o, em 2019,
0 QSP Summit recebeu mais de
2.300 participantes, 47 oradores
e mais de uma centena de exposi-
tores. Serd possivel igualar estes
nimeros em 20217
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RE: Esta edicao do QSP Summit
foi cuidadosamente preparada de
forma a poder garantir a qualidade
e exceléncia a que o nosso piiblico-
-alvo estd habituado. Vamos dispor
do dobro da drea de conferéncia,
garantindo o acesso a todos os
participantes e expositores com
total seguranca e conforto. Serd
muito equivalente i edigéo de
2019 no sentido da sua pergunta,
MES COM UM Figorose cumpri-
mento de regras & normas gue

atempadamente iremos anunciar,
nomeadamente a exigéncia de
certificado de vacinacio ou teste,
entre ouiros.

MEP: O QSP Summit afirma-se
como a mais relevante conferéncia
de management e marketing da
Europa. Em que se baseiam para
ter este posicionamento?

RE: O Q5P Summit estd posicio-
nado para um target especifico: os
decisores e os quadros médios e
superiores das empresas. Na dltima
edigAn, neste target passimos a

ser um dos lideres da Europa, quer
no nimero de participantes deste
puiblico-alvo, quer na qualidade
i

dos conteddos. Este evento
a entrar na agenda dos decisores,
quer portugueses, mas também
dos decisores europeus pela impor-
tincia e oportunidade dos temas
gue abordamos, dos oradores

gue trazemos e pela qualidade da
sua producio. Estd ao nivel dos
melhores do mundo.

M&P: A edicio de 2021 serd
rentivel?

RE: O nosso foco nesta altura

¢ a realizacdo do evento com
aqualidade e o prestigio a que
hahitudmos os participantes e
sponsors. Claro que a8 pandemia
teVEe UM ENOrMe iMpacto para
todos no sector dos eventos. 54
conseguiremos avaliar correc-
tamente esse impacto apos esta
edicin, dados os custos de reali-
zacdo desta edigdo, a necessidade
de um espaco brutalmente maior,
com uma producio muito maior
e mais dispendiosa, entre muitos
OULTOS CUSIOS ue Ndo estavam

previstos que acrescem & nio
realizacdo do evento em 2020. Mas
estamos muito focados na quali-
dade e na defesa da marca como
garantia de futuro.

M&P: Dois meses apds o Q5P
Summit decorre em Lishoa a

Web Summit, evento que tem um
significativo apoio priblico e insti-
mcional. O QSF Summit também
conta com a abertura de entidades
pmiblicas para viabilizar a sua
organizacio?

RR: O Q5P conta com o apoio do
Turismo de Portugal, do Turismo
Porto & Norte, e das cidades do
Porto & Matosinhos como host
cities. Nunca compardvel ao

apoio piiblico e institucional de
que outros eventos dispdem,

nada sequer parecido. A iniciativa
privada e o conjunto de presti-
giadas marcas gue tém abracado

o evento tém sido uma forte
alavanca das 13 edigoes realizadas.
Claro que para alcancarmos mais
priblico europeu e a lideranca
mundial no sector, serd nece
um incremento significativo das
instituigdes. Temos capacidade

e gqualidade para alcancar esse
ohjectivo gue almejamos, mas 8
previsibilidade e os apo
fundamentais para um evento gue
jd demonstrou o elevado potencial
que tem.

M&P: Qual fol o iImpacto econdg-
mico do tiltimo Q5P Summit?

RR: O impacto econdmico da
liltima edicdo foi de 6.2 milhdes de

ELrDs.

M&P: Como encarou as directrizes
das entidades piiblicas, ao longo
deste ano e meio, em relacio as
condicies para a realizacio de

“Entendemos que

este tipo de evento,
coMm o target e as
caracteristicas que
ftem, continuard a

ser um evento fisico

— tal como os nossas
CONCOTTENntes enropeus
que partilham da
mesma visao”

eventos profissionais e corpora-
tivos? As entidades foram claras
na sua comunicacio e coope-
rantes?

RE: 1 edicio foi preparada com
o maior detalhe e tivemos da parte
da Direccao-Geral de Satide inter-
locutores que compreenderam a
natureza deste evento corporativo.
Interlocutores que acreditaram que
seria possivel e que colaboraram
connosco. Fomos acomodando

diversas necessidades que se
impunham, mas tivemos também a
felicidade de o plano de vacinacao
correr téo bem.

M&P: Estd jd a preparar a edicio
de 2022% A pandemia da covid-19
wai deixar marcas na forma como
eventos com estas caracteristicas
sio organizados?
RE: A edigdo de 202
ser preparada em simultineo.
Iremos anunciar uma nova data e a
altura do ano que vigorard para as
praoximas edigbes. Serd revelado no
Q5P Summit. Sobre o fumro, temos
uma visan particular: entendemos

i estd a

que este tipo de evento, com o
target & as caracteristicas que tem,
continuard a ser um evento fisico
- tal como os Nossos concorrentes
europeus que partitham da mesma
visdn. A pandemia deixard marcas,
sim, na forma como poderemos
organizar, planear & executar este
tipo de eventos, mas acreditamos
fue continuaremos & CTESCET No

pds-pandemia. M&P



