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A QSP Summit regressou em forca. O evento terminou esta sexta-feira e
contou com 2500 participantes em simultaneo. Dos trés dias de programa,
sobressairam duas ideias fortes: a pandemia acelerou a digitalizacao das
familias e das empresas e os habitos de consumo mudaram. Surgiu ainda um
alerta: a humanidade é, por vezes, lenta a captar a utilidade de invencoes ja
disponiveis, mas subutilizadas.

CEO do evento, a adesao do publico igualou o nivel de 2019. Cerca de 2500 participantes
chegaram a estar em simultaneo na Exponor, em Matosinhos, ao longo dos trés dias de
programa. A Direcao-Geral da Saude (DGS) esteve presente e caucionou todos os cuidados
sanitarfos. A area util da QSP duplicou face a anos anterlores, chegando aos 24 mil metros
quadrados.

Um dos pontos altos do evento era a presenca da estilista de moda Agatha Ruiz de la
Prada. Segundo José Carlos Pereira, especialista em desenvolvimento de negoécios e
moderador do painel sobre o futuro da industria, a estilista espanhola sublinhou a
alteracao dos padroes de consumo durante a pandemia. Devido ao teletrabalho, as
pessoas diminuiram a quantidade de roupa nova, um habito que afetou o setor. No
entanto, Agatha acredita que os velhos habitos acabarao por voltar com o fim da
pandemia.

Outro ponto alto, que marcou logo o segundo dia. foi a presenca de Malcolm Gladwell.
autor de cinco "best-sellers” do "New York Times™ (Blink e Outliers sdo dois exemplos).
Gladwell contou quatro historias veridicas em torno de invencoes ou avangos
tecnologicos que so6 foram aproveitados pela humanidade com décadas de atraso. José
Carlos Pereira recorda o caso dos contentores usados em camioes ou navios.

José Alexandre Oliveira, chairman da téxul Riopele, que integou o mesmo painel de
Agatha Ruiz de la Prada. contou as dificuldades da sua empresa em manter o mesmo nivel
de contactos internacionals durante a pandemia. Devido a distancia e frieza das
comunicacoes tecnologicas. a componente emocial nos negocios foi praticamente
anulada.

Manuel Violas, chairman e acionista do Super Bock Group, entre muitos outros ativos
(Solverde ¢ um exemplo). salientou a importancia da robotizaco e da necessidade de
identificar, em conjunto com o retalho. as tendéncias de consumo.

Rui Ribeiro, CEO da QSP Summit 2021, realca facto de todos os participantes terem
apreciado a qualidade dos oradores. Por outro lado, os empresarios presentes
agradeceram a organizacao e aprendizagem retirada dos weés dias de programa. que
arrancaram. no dia 8. com a presenca de Rui Moreira, presidente da Camara do Porto e de
Pedro Siza Vieira, ministro da Economia, entre outros. Vitor Bento. presidente da SIBS, foi
o primeiro orador.



