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Tecnologia nao
vai conseguir
sonhar por nos

Conferéncia QSP Summit, a decorrer até hoje
na Exponor, tem como tema a “convergencia”
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kR
Jm}ulmmmu.
L

A tecnologia pode oprimir ou libertar os homens

Erika Nunes
erika@jn.pe

MARKETING Humanos e robds, on-
line e offline, pessoas e cultura,
voz e dados, criatividade e gestio,
tecnologia e marketing - a conver-
géncia que asempresas e 0s profis-
sionais enfrentam nos tempos que
correm $ao o tema da 13.* QSP
Summit, a decorrer na Exponor
desde ontem e até hoje. Cerca de
2300 gestores das principais em-
Presas portuguesas estio inscritos
no evento onde mais de 100 expo-
sitores e quase meia centena de
oradores nacionais e internacio-
nais, entre os quais Daniel Pink,
especialista em motivagdo e lide
ranga, dardo pistas para o futuro.

“Andamos anos a debater as alti-
mas tecnologias e, agora, comegi-
mos novamente a falar de pes-
s0as”, notou Joana Garoupa, dire-
tora de marketing e comunicagio
da Galp, durante uma das sessoes
de trabalho do primeiro dia. "Sai-
mos da era do ‘qué’ e entramos na
erado‘quem", sintetizou aorado-
ra, no painel “How human can
make the difference"

Domingos de Andrade, diretordo
“Jornal de Noticias”, moderadordo
painel, desafiou Antonio Tavares,
“ombudsman” da Santa Casa da
Misericordia do Porto, Joana Ama-
ral Dias, psicéloga, e Joana Garou
pa a responder a questdo que in

quieta gestores e consumidores do
século XXI: a tecnologia esta a
“matar” a capacidade de o homem
sonhar? Eamesma tecnologia que
nos permite viver mais anos, que
anos estara a dar-nos?

“A fungio magna da humanida-
de é sonhar e criar. A tecnologia é
aoportunidade de nosser devolvi-
daaarte”, assegurou Joana Amaral
Dias. “A esperanca é o que leva as
pessoasaenvelhecerbem”, garan-
tiu Antonio Tavares, paraquem “as
organizacoes tém de comecar a
olhar para as pessoas que vio per-
manecer tteis até mais tarde do
que antigamente”, Joana Garoupa
admite que “vivemos numa época
em que o excesso de informagio
faz parecer que nio temos tempo
para absorver tudo”, mas acredita
que “vamos adaptar-nos, como o
Homem sempre tem feito, e esta é
apenas uma fase de transforma-
¢30". Eacapacidade desonhar“éa
caracteristica do ser humano que
leva a sociedade a evoluir”, sendo
opapeldatecnologia “ajudara gue
sejamos mais criativos e mais feli-
zes”.

Do programa do segundo dia da
QSP Summit constam oradores de
referéncia como Barbara Kahn,
professora de marketing na Uni-
versidade de Wharton, Rob
Bradley, vice-presidente da CNN,
¢ Lewis Garrad, consultor princi-
pal da Mercer. »
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