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As novas regras do marketing digital
em destaque no QSP Summit

Independentemente do
tamanho ou pafs de origem,
como se transforma uma
empresa competitiva e global?
Como € que o digital, o mobile
e o social media estao as mudar
as regras do marketing? De que
forma se consegue maximizar

0 retorno com o investimento
em marketing digital?
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Hermawan Karwajaya, presidente da
Associagao Mundial de Marketing ¢ um
dos grandes gurus do Marketing asidri-
co, € a principal estrela do QSP Summit
2012 deste ano, que se inicia na préxima
quinta-feira, s 9h, na Exponor. Este es-

pecialista vai debrugar a sua apresentagio
na explicagio de que “a competitividade
das empresas ndo serd determinada pelo
seu tamanho, pals de origem ¢ vantagens
Passadas”. Em qualquer mercado, defende,
‘as empresas nao irao dominar outras’.

A conferéncia, que vai jd na sua 62 edigio,
é considerada um dos mais importantes
eventos de Marketing a nivel da Penfnsula
Ibérica. De acordo com a organizagio, es-
peram-se mais de 800 conferencistas entre
empresdrios, diretores de marketing ¢ pro-
fissionais ligados 2 drea. Os presentes irdo
conhecer o que de mais recente e inovador
se estd a fazer no mundo do marketing e
como reagir a uma nova cra da comuni-
cagio onde as tecnologias de informagio,
internet ¢ redes sociais assumem um papel
determinante na projegio das marcas.

O QSP Summit conta com trés inter-
vengoes de destaque: o jd referido Herma-
wan Kartajaya, considerado pelo Char-

tered Institute of Marketing um dos 50
gurus que moldaram o futuro do marke-
ting, Annct Aris, professora no INSEAD,
e Gian Fulgoni, CEO da ComScore.
Annet Aris vai ajudar os participantes a
perceber como € que o digital, o mobile e
o social media estao a mudar as regras do
marketing. “A rdpida implemenragio da
banda larga de alta velocidade ¢ das pla-
taformas de televisio digital, juntamente
com o crescimento exponencial do social ¢
do mobile media estdo a conduzir mudan-
gas significativas no comportamento dos
consumidores”, refere. Gian Fulgoni, por
seu turno, vai explicar como maximizar o
[Ctorno com o investimento em marke-
ting digiral. Para Fulgoni, as campanhas
digitais “tém a capacidade comprovada de
construfrem marcas, elevarem o e-com-
merce ¢ as vendas de retalho, @l como o
criativo, que desempenha um papel crucial

na publicidade tradicional de TV”.




