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» | BAR ajuda Jason Associates a apresentar servicos ao Vaticano
o | Life Tracking mede as atividades dos consumidores no seu dia-a-dia
©» | BES. Ronaldo pergunta a si proprio se esta a fazer o esforco certo
o | Estudo comprova: "Likes" no Facebook determinam a sua personalidade
» | Dove: "Abaixo o Photoshop, viva a beleza real” (com video) Shot Homens e
mulheres: a questdo do...

A coisa mais esttipida que se

LN LN poderia dizer € que Luis Pais
Antunes ndo pode ser presidente...

Pagina Inicial » Buzz » A austeridade é uma oportunidade para o marketing se transformar

§p = B O consumidor n&o fica menos irracional quando a crise se agudiza. As marcas PARTILHE
: precisam de estar proximas dele para conquistar a sua confianca

13 A austeridade € uma ¥ Tweetar |4
oportunidade para o marketing ﬁ :
se transformar |

Saiba mais... ENVIE POR MA

Por Pedro Araijo

» A austeridade condiciona o marketing e o
consumidor?
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i Gosto 75 mil
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Ori Brafman
. O I
NAO PERCA |

_ _ ; e RELACIONE
Ele vai surfar consigo de sol a
sol Ori Brafman, autor do livro “Sway, o impulso irresistivel do 07RA013
Cansado de escritorios e comportamento irracional” (2008), passou na ultima quinta-feira O consumidor &
projetos de... pela QSP Summit 2013, no Porto, e referiu ao Dinheiro Vivo a naturaimente irracional
2 : . nas suas opcdes de
necessidade de o marketing se transformar para ficar mais compra
;2?9?31%2‘“9 Hotels: este proximo do consumidor. Sobretudo em tempos de austeridade, Oy
- altura em que o consumidor nao fica menos irracional. Investigacio
Grupo luso-indiano quer Concorréncia recolheu
investir no mercado... mails, contratos e
“E tentador pensar que as pessoas ficam mais racionais em tempos de informacéo interna dos
%A Google esta a desenvolver austeridade. A realidade é que quanto mais profunda for a crise, mais pessoas bancos
tenis inteligentes atuam de forma irracional. Esta é uma oportunidade para o marketing, numa 07/03/2013
Protétipo foi mostrado na altura em que predomina o receio”, afirmou a margem da QSP Summit, na Ja ouviu falar om

South by Southwest,... Exponor. marketing juridico?




®

Consultoria
Marketing

Bicicletas de madeira ‘'made

AL in' Agueda Mas as pessoas estdo a gastar mais dinheiro? “Os consumidores ndo estdo a
O protétipo de Nuno Zamaro gastar mais dinheiro, mas o marketing é ainda mais importante nesta altura.
esta preparado para... Quando surge a austeridade, as empresas reagem cortando no emprego, mas
também no marketing. O que deveria acontecer era um aumento do
Rui Cartaxo: "2013 sera um investimento no marketing para reeducar o consumidor. E as pessoas
ano duro” esquecem-se de que a economia vai acabar por recuperar. E necessario
Rui Cartaxo, presidente da convencer os consumidores a gastar.

REN, fala sobre o...

As marcas devem transformar-se em auténticos baby sitters dos

:vli);(? ::‘r emn;r;e::f:? Eompts consumidores? “O marketing tem de mudar para ajudar as pessoas a resolver
TAP, British Airways, os problemas e evitar o sofrimento. As marcas tém de se redefinir em tempos
Emirates e Lufthansa... de austeridade. Considero que o Continente, por exemplo, esta a fazer um

trabalho fantastico ao fazer as suas campanhas de pregos e, a0 mesmo tempo,
Soft sponsoring vai bem e ajudar a comunidade com o seu clube de produtores . Esta é a altura para
recomenda-se reeducar os consumidores, estar junto deles. Acabou-se o tempo de
Vantagens de outra forma de ‘nés’ (marca) e ‘vocé’ (consumidor)”.

publicidade: da...

g'leer?:v%?al:arcas nas 7 4 » O investimento em marketing é ainda

X oo mais importante em tempos de crise. Mas a
Esta a chegar ao fim o W abordagem ao consumidor tem de ser no
tempo em que associar... sentido de reeduca-lo




®
Consultoria



